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Arsmelding 2007

Norsk Krisesenterforbund

Innledning

Norsk Krisesenterforbund ble stiftet i mars 199leogdag en sammenslutning av 15
krisesentre over hele landet. Fra 1. november Bi®B/enche Karlsen ansatte som
daglig leder. Administrasjonen har lokaler i Kavhdns gate 8 i Oslo.

Norsk Krisesenterforbund er en interesseorganisdsjis overordnede formal er &
synliggjere og styrke det enkelte krisesentersidrtoe & forebygge og bekjempe vold i
neere relasjoner. Organisasjonen har fokus pa d@drsaker volden samt hva som
skal til for & redusere, synliggjare og forebygge.d dette arbeidet har organisasjonen et
familieperspektiv, hvilket betyr at vi er opptatt at alle parter i en voldsrelasjon skal fa
relevant hjelp. Norsk Krisesenterforbund gnskesighea fokusere pa barn som vitne til
vold i neere relasjoner og bidra til at det spresrigkap om barns spesielle utsatthet i
forhold til dette. Organisasjonen har en sentrif om samarbeidspartner for sentrale
myndigheter, politikere og ulke fagmiljger i desgbeid med vold i neere relasjoner.

Norsk Krisesenterforbund er opptatt av & kvaliigtsstilbudet pd medlemssentrene, blant
annet gjennom 4 tilby ledere og ansatte kompetaresde kurs. Organisasjonen har
ogsa gjennom arene tatt et ansvar nar det gjelskolére krisesentrenes
samarbeidspartnere. Mange fagfolk deltar pa vayeddger, og mye verdifull kunnskap

blir pA denne maten tilfgrt hjelpeapparatet.

Alle medlemssentrene vektlegger nettverksarbeitvegfaglig samarbeid i sine
samarbeidskommuner

Norsk Krisesenterforbund kan na se tilbake p&aitite ar med heltidsansatt leder og
kontor i Oslo. Det har vaert et travelt og spenneirdger mye av tiden har gatt med til &
bli kient i miljget og til & etablere kontakt medg/mdigheter, politikere, media og
samarbeidspartnere pa ulike omrader.

Profilering

I handlingsplanen som styret i Norsk Krisesentdxfiod har utarbeidet for 2007 og 2008
prioriteres nettopp profilering av organisasjoneternt har vi jobbet med a finjustere
organisasjonens verdisyn, samtidig som vi har &akarkere vare standpunkter i media
og i vare kontakter med politikere og andre. Etabign av en egen webside
www.norskkrisesenterforbund.eo ogsa et viktig ledd i dette arbeidet.

Wenche Karlsen
Daglig leder Norsk Krisesenterforbund




Medlemssentre i Norsk Krisesenterforbund

Stiftelsen Krisesenteret for kvinner i Asker og &zer
Krisesenteret i Follo IKS

Krise- og incestsenteret i Fredrikstad
Stiftelsen Eva krisesenter, Halden
Hallingdal Krisesenter, Gol

Stiftelsen Hamar Krisesenter
Krisesenteret i Hgnefoss

Norasenteret IKS , Kirkenes

Glamdal Krisesenter IKS, Kongsvinger
Nordmgre Krisesenter, Kristiansund
Gudbrandsdal Krisesenter, Lillehammer
Krisesenteret for Molde og Omegn IKS
Krisesenteret i Telemark

Krisesenteret for Nord @sterdal
Helgeland krisesenter

Norsk Krisesenterforbunds ideologi

Verdidokument
Norsk Krisesenterforbund — NOK! er en organisadrkrisesentre, som
arbeider med vold i nzere relasjoner. Organisasjohanfokus pa hva som
forarsaker volden, hva som skal til for & redusesmliggjere og forebygge
den. Organisasjonen skal til enhver tid ha fokuspdrdan den voldsutsatte
far faglig forsvarlig hjelp. Medlemssentrene skadre et tilbud for kvinner
og barn, og ogsa veere padriver til at voldsuteviéreet forsvarlig tilbud
om hjelp til endring.

"Vold er enhver handling rettet mot en annen persom gjennom at denne
handlingen skader, skremmer, smerter eller krenfiéerdenne personen til
a gjgre noe mot sin vilje, eller slutter & gjgreenden vil” (Per Isdal, ATV).

NOK! erkjenner at religion, politikk og kultur eiktige komponenter for a
forsta og for a kunne redusere omfanget av volienrelasjoner. Individ
og samfunn knyttes sammen i en forklaringsmodelljrdegrerte
perspektivet. Dette perspektivet bygger pa en enigkse av at vold i naere
relasjoner er et komplekst problem, som ma sestfpsykologisk,
sosiologisk, gkonomisk og en politisk synsvinkald Yneere relasjoner er
bade et privat og et offentlig anliggende.




NOK!'s medlemssentre skal veere bevisst sitt arissiarrolle som hjelper,
og kritisk og uopphgrlig vurdere egne holdningerasbeidsmetoder, slik at
disse til enhver tid er faglig og etisk akseptabl@K!'s medlemssentre skal
aktivt sgke & kvalitetssikre sitt arbeid gjennomleskng og
kompetanseheving av medarbeidere.

NOK! og medlemssentrene arbeider etter prinsipgelp til selvhjelp”.
Selvbestemmelse, likeverd, respekt og personvalwaste i fokus.

NOK! og medlemssentrene ser barna som selvstemtlgeder med
spesifikke behov, og skal ut fra dette mate baéndgses premisser.

NOK! og medlemssentrene skal tilrettelegge foreat doldsutsatte far
nadvendig stette og hjelp til & kartlegge og evelbendre sin livssituasjon.
Dersom det er gnskelig fra den voldsutsatte og bédrobistand fra det
gvrige hjelpeapparatet skal slik kontakt etableres.

NOK! og medlemssentrene skal drive utstrakt inf@jor@svirksomhet om
vold i neere relasjoner og forebygging av dennerfovél.a. skoler,
barnehager, politikere, organisasjoner og samfurgesterelt.

NOK! skal initiere og veere en drivkraft til tverglg og tverretatlig
samarbeid relatert til vold i naere relasjoner.

Dette dokumentet slar fast hvordan Norsk Kriseséarteund definerer vold i naere
relasjoner og hva som vi mener skal til for & begje og forebygge den. Den
understreker videre viktigheten av a ha et fagligspektiv pa det arbeidet som gjares.
Faglig kompetanse og kvalitetssikring av krisessmgs virksomhet er viktige stikkord i
denne sammenheng.

Kjgnnsperspektivet er blitt tonet ned til fordet & mer integrert syn pa vold i neere
relasjoner, der bade individuelle, sosiale og kelta dimensjoner er til stede. Ensidige
tiitak som bare fokuserer pa strukturelle forhadnsfor eksempel kjgnn og makt, vil
etter var oppfatning vaere mangelfulle. Vi ma ogsé@rskeltmennesket.

Barna er pa mange mater ved voldens begynnelsiitbguten a bli fiernet fra volden
eller & fa bearbeidet den, kan de som ungdom ogneokringe den videre til nye
generasjoner. Derfor er barneperspektivet sa viktig arbeidet vi gjar.

Norsk Krisesenterforbund satte tidlig fokus pa basom opplever vold i familien. Selv
far det ble offentlig politikk & se barna pa kriseteret, hadde Norsk Krisesenterforbund
barna med i sine malsettinger.Vi mener det er avtsttydning at disse barna blir sett og
at tiltak settes inn for a forebygge nye generasjav voldsofre og -utgvere.

Norsk Krisesenterforbund hilste derfor velkommedrargene i Barnevernloven som
palegger krisesentrene opplysningsplikt i sakerbdena ikke skjermes godt nok for
volden. Tidligere definerte man barnas rolle softedende vitner til volden de opplevde.
| dag er det mange som mener at barna ikke lerageb&tegnes som vitner. A bli
eksponert for vold i nzere relasjoner ma helletgdale samme fagpersonene sees pa som
en direkte voldshandling mot barnet. Dermed blitedmed a jobbe for barnas situasjon
enda viktigere for oss.




Vekt pa kompetanse og tverrfaglig samarbeid

Norsk Krisesenterforbund har gatt i bresjen namjiter & kvalitetssikre tilbudet pa
medlemssentrene. Vi har veert opptatt av at ansgttedere skal tilfgres kompetanse, og
har i den forbindelse arrangert utallige kurs ogfkeanser.

Norsk Krisesenterforbund har ogsa gjennom arenetansvar nar det gjelder a skolere
vare samarbeidspartnere. Mange fagfolk har deléatemadagene vare gjennom arene,
og mye verdifull kunnskap har pa den maten blfiti det offentlige hjelpeapparatet.
Alle vare medlemssentre har et utstrakt samarbeid jelpeinstanser pa lokalt og
regionalt nivd. Noe av samarbeidet er sakalt ad-hiet vil si at samarbeidet oppstar
rundt den enkelte bruker. Her far ofte krisesertren viktig rolle som koordinator og
padriver i forhold til de andre hjelpeinstansene.

Noen steder er samarbeidet formalisert. Kriseseatnegter i faste samarbeidsfora eller
sitter i nettverk eller utvalg som har spesiellekfsioner.

Organisasjonens struktur og drift

Hgyeste organ i organisasjonen er landsmgtet sasnea gang arlig. Medlemmer av
organisasjonen er krisesentre som arbeider medi valte relasjoner. Det er ingen krav
til medlemssentrene nar det gjelder organisasjarigsr eller lignende, men alle sentrene
ma forplikte seg til & arbeide i forhold til vedtateologisk forankring som ligger i det vi
kaller "Yrkesetiske retningslinjer for krisesentitsluttet Norsk Krisesenterforbund -
NOK! og deres medarbeidere" samt i vart verdidokotnsem ble vedtatt pa landsmgtet i
2006. Vedtekter, yrkesetiske retningslinjer liggérvar webside
www.norskkrisesenterforbund.no

Finansiering

Norsk Krisesenterforbund mottar ingen offentligttetdor & dekke sine driftsutgifter; alle
driftskostnader dekkes gjennom medlemssentrenige &dntingenter. Organisasjonen
har 1 person ansatt.

Plassering
Fra november 2007 leier Norsk Krisesenterforbukdller i Karl Johans gate 8.

Styret i Norsk Krisesenterforbund 2007

Styret i Norsk Krisesenterforbund fikk falgende saemsetning pa Landsmetet i 2007:

Ingrid Horsgard, Molde valgt 2006
Synngve Andrine Kjelsrud, Hamar valgt 2006
Anne Nilssen, Nordmgre krisesenter valgt 2007
Karianne Huseby, Hallingdal valgt 2007
Bjarg Irene Dstrem, styreleder Norasenteret 0§77

Ingrid Horsgard ble valgt til styreleder med Synedv Kjelsrud som nestleder




Anne Odenmarck, Follo og Anne Myhre, Fredrikstdd, dalgt som vararepresentanter til
styret med en varighet pa ett ar.

Det har veert avholdt 9 styremater i 2007 og styagtbehandlet i alt 38 saker.

Handlingsplan for perioden 2007 - 2009

Styret vedtok fglgende arbeidsplan for perioden7202009:

Profilering og markedsfaring herav engasjementdeit
Faglig innhold

Kompetansegking

Administrative tiltak

PObdPE

[y

. Profilering og markedsfaring

Fokus pa infrastrukturen nar det gjelder synligheedia samt handtering av denne
Merkevarebygging

Satsing pa internasjonale prosjekter med RusslaititBm ved a sette fokus pa barn
som vitne til vold.

N

. Faglig innhold pa krisesenteret

Sammen med relevante fagmiljger arbeide fram retevi@orier og metoder for
arbeidet med traumatiserte kvinner og barn pa seisgene.

w

. Kompetanseheving

Fokus pa styrenes kompetanse i form av et styresemi
For ansatte vil det arrangeres seminarer i fortibpesifikke temaer.

4, Administrative tiltak

Det utarbeides en prosedyrehandbok i forhold tikjoner og verv i Norsk
Krisesenterforbund.

Profilering og markedsfaring

Mediehandtering

Medieradgiver har blitt engasjert for a kurse dafgider i Norsk Krisesenterforbund

i forhold til synlighet og handtering av media.

Medieradgiveren var ogsa engasjert til & komme imespill pa verdi- og
profileringskonferansen Norsk Krisesenterforbundagerte for sine medlemssentre i
juni 2007. 1 tilknytning til denne konferansen lolet ogsa holdt et innfaringskurs for
ledere i Norsk Krisesenterforbund nar det gjeldeéddtere medier i sin jobb.

Verdikonferanse

Som nevnt ble det avholdt en verdi- og profilerkagygeranse i juni i fjor som skulle reise
debatten om organisasjonens grunnleggende verglievardan de kunne formuleres.
Resultatet av denne konferansen ble at styretesjabibe fram forslag til en fagprofil som
skal legges fram for landsmgtet i 2008.




Merkevarebygging
Styret har engasjert et webdesignbyra som har jdbdna forslag til ny logo for
organisasjonen. Forslaget legges fram for landsm2G08.

Synlighet i media
Organisasjonen ved daglig leder har fatt flerekkatiog innlegg pa trykk, blant annet i
Aftenposten og VG. Daglig leder har flere gangét bitervjuer pa radio og i aviser.

Websiden
Statistikken viser at stadig flere sgker til vargbsider. | desember 2007 var det 1000
treff p& hovedsiden.

Samarbeidsprosjekt med Norasenteret om fagutvikling i Murmansk

P& bakgrunn av et studiebesgk i Murmansk i feli2087 etablerte Norsk
Krisesenterforbund i samarbeid med Norasentereinirfrark et prosjekt som skulle
styrke fagmiljgenes kompetanse i Murmanskomradetiefigjelder barn som lever i

vold. Alternativ til vold ved psykologene Ragnaréémess og Mette Skalholt ble
engasijert for & sta for den faglige biten og miblersgkt Barentssekretariatet. Prosjektet
har fatt tildelt midler og skal gjennomfgares i fear 2008.

Kronerullingsprosjekt til inntekt for akutt mottak for barn i Murmansk

-

SELY EN LITEN SUM MONNER! ¢ A;
e -

KRONERULLING TIL, INNTEKT
FOR STETTE SENTER FOR
FORLDRELZSE BARNI
MURMANSK

MHORSK KRISESENTERFORBUND
ORGANISERER KRONRULLING TIL
INNTEKT FOR ST@TTESENTER FOR
BARN | MURMANSK

INHSAMLINGSRONTO 81 20.10.53080




Ved Norsk Krisesenterforbunds opphold i Murmangdbruar 2007 besgkte vi en akutt-
institusjon for barn. Senteret hadde store mateneangler. | Igpet av 2007 arrangerte vi
en kronerullingsaksjon til inntekt for institusjané/ed arsskiftet hadde det kommet inn
ca 30 000 norske kroner. Pengene i form av mét&jept inn i Murmansk, vil bli
overrakt i forbindelse med fagseminaret i febru20&

Faglig innhold pé krisesentrene

Lovfesting av krisesentertilbudet

Norsk Krisesenterforbund har engasjert seg stet&batten omkring lovfestingen av
krisesenter tilbudet i Norge. | et innledende mmesl BLD uttrykte organisasjonen
skriftlig hvilke hensyn de mente burde bli ivarétatd en lovfesting; det samme er blitt
framholdt overfor politikere fra de fleste partigfamilie- og kulturkomitéen pa
stortinget:

Dersom det er slik at det er kommunene som skabpéis a drive/stotte
krisesentertilbudet i Norge, mener vi det er swagttg hvordan lovteksten
formuleres. Den bgr formuleres slik at det er legsgertilbudet som skal lovefestes
og ikke det mer generelle "krisetiltak”.

Vi ser videre at kommunene vil kunne fa en helteanrolle og innflytelse over
krisesentrene de statter. Vil eksempelvis kommuikemna@e ha noen formening i
forhold til hvilken organisasjonsform "deres” krignter har valgt?

Sveert mange av krisesentrene i Norge forholdetisigre kommuner, hvorav den
kommune som krisesenteret befinner seg er vertskomnVi spar oss om
verskommunens rolle vil matte endre seg som falgendovpalegging?

Vi mener at det parallelt bgr komme en lov/forgksibm regulerer kvaliteten pa
krisesentertilbudet ved for eksempel & kreve didaginstemal.

Vi mener at det er viktig at det kommer fram i lodevem som har delverordnede
faglige ansvaret for krisesenterdrift i Norge ogimvsom skal ha ansvar for tilsyn og
kontroll. Dette organet vil ogsa kunne bliseintralt klageorgan for brukere som har
opplevd at krisesentre ikke holder faglig mal. \@mer ogsa at et sentralt organ
burde ha et ansvar for a utvikle krisesentrenddagitt.

Det vil bli et ledelsesansvar pa det enkelte kesesr & sgrge for at senteret etterlever
de lover, forskrifter og faglige krav som det leg@pp til. Det krever at ledelsen
(daglig leder og styre) har god nok lederkompetaktsnge av krisesentrene i Norge
har en historie med flat struktur, hvilket har gjedelse til en stor utfordring mange
steder.

Nar det gjelder innholdet i det faglige minstemateener vi at relevante fagmiljger
ma trekkes inn for & hjelpe til & definere dettarskning fra eksempelvis Senter for
krisepsykologi ma brukes for & finne ut hvordan Heste hjelpen kan vaere for bade
kvinner og barn i en akutt krisesituasjon. Vi veiag at det ikke er hvem som helst
som havner pa krisesenteret. Mange av kvinneneowpler sterkt traumatiserte og
vil ha behov for adekvat hjelp. Mange forskere padé@at hvordan den farste tiden i
en krisesituasjon blir handtert, er sveert avgjeeciod hvordan kvinnene og barna
lykkes i & komme tilbake til en normal hverdag. Betiden tilbringer mange pa
krisesenteret. Vi mener derfor det er avgjarendeais¢sentrene far gode, faglige
metoder som er forankret i forskning pa malgruppen.

Det sies at krisesentrene alltid har veert flinké tidndtere voldsutsatte kvinner.
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Mange krisesentre er nok det; men vi tror det eerswarierende. | dag er det opp til
det enkelte krisesenter og ledelsen der & bestegebfaglige innholdet i tilbudet
(dersom det i hele tatt debatteres). Uansett irat ALLE krisesentre kan bli bedre,
og at fokus ma legges pa hvilket tilbud brukerhsywende og sist far. | alle andre
virksomheter med offentlig finansiering er det ti¢tet ut til brukerne som er det
viktige. Dette bgr ogsa gjelde for krisesentrene.

Krisesentersekretariatet papeker at en lov burfleete hva krisesentrene skal tilby.
Kanskje innebeerer dette synspunktet at de mermtat ivregar ting pa krisesentrene
som ikke hgrer hjemme der? Vi er imidlertid enige det bar defineres hvilke
tienester krisesentrene skal tilby.

Et faglig minstemal pa krisesentrene krever kommeetaPa mange sentre er det i de
senere arene ansatt folk med relevant formalkompetaDet er bra. Det er imidlertid
et ganske stort antall rundt omkring pa krisesetieNorge som har liten eller ingen
relevant formalkompetanse, men som har tilegnetsggrealkompetanse gjennom
mange ars ansettelse pa krisesentrene. Vi mener degjarende at disse tilbys en
grunnutdanning som inneholder momenter som etikkukunnskap,

krisepsykologi, etc.

Krisesentrene skal ikke drive behandling. Men detily samtaler og et
gjennomtenkt fysisk og psykososialt miljg som freenrkvinnenes og barnas evne til
mestre for derigiennom & kunne fungere bedre. \fiendette er utrolig viktig. |
tillegg er krisesentrene i den unike posisjon akale bidra til & kartlegge behov for
hjelp hos bade kvinner og barn og medvirke tilafar slik hjelp. Slike oppgaver
krever kompetanse

Dessverre tror vi at ovennevnte kompetanseutvikiivdigvaere palagt. Mange er fast
ansatte i henhold til en arbeidsavtale og vil kig#ike ha den helt store
motivasjonen for mer formalkunnskap. Ogsa her kisekenterhistorikken gjare seg
gjeldende ved at det mange steder har veert matgetninellom de ufagleerte med
lang realkompetanse og de med formalutdanning. Blawgde "gamle” vil kunne

fale at de ikke er "gode nok”, og fgle kravet onmigetanseheving som en krenkelse.
Dette er det selvfglgelig viktig & veere klar ov@et er derfor viktig at forholdene
legges maksimalt til rette for at ogsa denne gromsel kunne fa mer formell
kompetanse. Pa det enkelte krisesenter vil delitéadgelig ogsa bli et
ledelsesansvar.

Etter vart syn er det viktig at kompetansehevinfgerkrisesenteransatte ikke blir
gjennomfgrt som kurs eller seminarer, men at det fisbam til autorisasjon som gir
en generell kompetanse som ogsa kan brukes i aadimenhenger i andre yrker.

Skal krisesentrene veere et kjgnnet tilbud?

Flere av vare medlemssentre har tilbud til menmn.dédfleste bestar dette tilbudet av
samtaler, individuelt og i gruppe. Noen sentrenbimnet de som er bade krise- og
incestsenter, tilbyr overnatting som et ledd iretet tilbud (eks gruppe). Ett
krisesenter gir ogsaa visse vilkar menn botilbud pa linje med kvinner. Norsk
Krisesenterforbund mener derfor at loven ma utfermeytralt i forhold til kjgnn.

Krisesentrene i Norge har farst og fremst jobbed kenner og barn som har veert
utsatt for vold av naveerende eller tidligere paerag av familie. Etter hvert har nye
malgrupper kommet til der volden som oftest pafaie® av personer utenfor
familien eller ukjente.
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Menneskehandel og overfallsvoldtekter er eksenpiadette. Ser vi pa statistikken
fra Statistisk Sentralbyra for 2005 viser imidlértien at bare 1% av kvinnene som
oppga at overgriperen hadde veert ukjent. Selv anmiewe fra Rosa prosjektet etter
hvert vil endre dette tallet, mener vi at den kkieebetegnelsen pa volden vi arbeider
med er "vold i nzere relasjoner”. Norsk Kriseseradyfind kan ikke akseptere en
betegnelse som for det farste ikke forteller noei twilken relasjon overgrepet har
forekommet i (hvilket er sveert betydningsfullt) wigkan heller ikke akseptere en
betegnelse som definerer all vold som om den wfavebare menn. Selv om
flertallet av voldsutgverne i Norge er menn, misiegtter var mening mye av
perspektivet og forstdelsen for volden dersom eiuktker at ogsa kvinner, barn,
foreldre og andre kan veere voldsutgvere. Vi mertgdnelsen "menns vold mot
kvinner” er en feministisk innfallsvinkel som ettéirt syn ikke gir et godt nok bilde
av virkeligheten.

Utredning av ordningen med lovfesting av krisesente rtilbudet

Sent pa hgsten 2007 fikk NKVTS ved Wenche Jonasseppdrag fra BLD om & utrede
spagrsmal knyttet til en eventuell lovfesting avsksentertilbudet. Spgrsmalene man
gnsket svar pa var blant annet:

Hvilken kompetanse finnes pa krisesentrene i dag?

Hvilken kompetanse bgr finnes pa krisesentrend firet godt hjelpetilbud til ofre
for vold i neere relasjoner?

Hvem er brukergruppene ved krisesentrene?

Er det aktuelt & utvide brukergruppene?

Hvordan kan kompetansen pa krisesentrene utvildeskpes?

NKVTS opprettet en referansegruppe der Norsk Keisessforbund er representert
sammen med representant for Krisesentersekretamad€&DIR og BLD. Som et
grunnlag for utredningen valgte NKVTS & utarbeitlerefattende spgrreskiema som ble
sendt alle landets krisesentre. Resultater av nitnggn sammen med NKVTS
anbefalinger regnes a foreligge i lgpet av febAGAS.

Menn pa krisesenter

| et mate med statssekreteer Kjell Erik @ie blealkrisesenterorganisasjonene bedt om &
gi en betenkning i forhold til & apne krisesentréaremenn som ansatte og menn som
brukere av krisesentrene. Norsk Krisesenterforbewelrte en omfattende betenkning
som var basert pa en hgringsrunde pa alle vareemasdentre:

Skal menn f& adgang til krisesentrene?

Statssekretzer Kjell Erik @ie har utfordret de tgamisasjonene for krisesentre i Norge &
komme med argumenter for og imot menns adgangisiegentrene. Vi tror at dette
spgrsmalet i stor grad handler om hvilket syn meanpd vold i naere relasjoner og pa
krisesenterets oppgaver.

Nar det er sagt, er det viktig & veere klar ovenan finner varierende oppfatninger i
forhold til ovenstaende problemstilling ogsa inrenfart forbund. | motsetning til
Krisesentersekretariatet som har kontraktfestdeatkal drive en kjgnnet virksomhet, har
ikke Norsk Krisesenterforbund noen formell felleddming til dette spgrsmalet. | en
kartlegging av medlemssentrenes holdninger ogiegiar kommer det imidlertid stort
sett fram at de aller fleste er positive til at méan jobbe ved sentrene, mens det stilles
stgrre spgrsmalstegn ved om menn skal tas inn sbiwebe. For gvrig vil det jo snart
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foreligge en detaljert kartlegging av det enkelisdsenters holdning til dette spgrsmalet
gjennom prosjektet "Oppfolging av tilgjengeligheiglegging av krisesentre” i regi av
NKVTS.

Synet pa vold

Krisesentrene kan snart se tilbake pa tretti dfsidiorge og ingenting tyder pa at de vil
bli overfladige med det farste. Med rette far ksisaterbevegelsen zeren for a ha satt
fokus pa den skjulte volden som foregikk i hiemmeSiden krisesenterbevegelsen
bokstavelig talt er sprunget ut fra en radikal kahevegelse, var det seerlig kvinnenes
situasjon man var opptatt av. Lenge gikk derfor slgnlte volden under betegnelsen
"kvinnemishandling”. Kampen mot volden ble en dekainnekampen. Dette
utgangspunktet farte til at kamp mot vold ble tillégnnskamp. For krisesentrene
betydde det at de ble en kjgnnet virksomhet demngemerelt ikke hadde adgang.
Kvinner skulle hjelpe kvinner p& deres egne preemiss

Krisesenterets oppgave som leverandgr av ideologi

Kvinnebevegelsen og den senere krisesenterbevagiéiaerte vold mot kvinner som et
samfunnsmessig, strukturelt problem. Man mentendéerirykkingen av kvinner
giennomsyret de fleste institusjoner og ordninges@mfunnsniva. Stor innsats ble derfor
satt inn p& & pavirke og bearbeide disse i "riktgthing. Mye av dette arbeidet handlet
om bevisstgjaring.

Ogsa kvinnene som kom inn pé krisesentrene skallesstgjgres i forhold til det at vold
mot kvinner ble sett pad som et samfunnsproblent adteykk for patriarkatets
undertrykking av kvinner. Derfor skulle de da ogsée mate andre kvinner pa
krisesenteret.

Norsk Krisesenterforbunds syn pé vold

De fleste krisesentrene tilsluttet NOK har ogs& sitter i krisesenterbevegelsen. Det
betyr at likestillingsperspektivet ogsa har veesesvfremtredende hos oss. Kjgnnskamp
har imidlertid i sveert liten grad statt pa var admrl stedet har vi vaert opptatt av &
kvalitetssikre tilbudet ved krisesentrene gjennotilbd kompetansehevende tiltak,
utarbeide etiske retningslinjer for ansatte etchafi ogsa hele tiden hatt fokus pa barnas
situasjon.

Norsk Krisesenterforbund benytter uttrykket "voldeere relasjoner” og/eller
"familievold” fordi vi vet at volden finnes i flereelasjoner enn mann/kvinne. Den finnes
i alle nzere relasjoner vi mennesker inngar i, idkht likekjgnnsrelasjoner. Vi mener
derfor at & ensidig definere volden ut i fra eesiillingsperspektiv, blir feil. Vi mister da
viktige sider og nyanser i forstaelsen av problékkan — for eksempel dette at det stadig
blir flere unge jenter som benytter vold som kdtfésning eller kommunikasjonsform.

Norsk krisesenterforbund er ogsa opptatt av at vnigre relasjoner ikke bare kan
forklares ut i fra samfunnsmessige, strukturelldid. Problematikken er sveert
kompleks og man kan trolig finne arsakssammenhep@enange nivaer og innfor flere
felt. Ikke minst er vi opptatt av at ogsa indivislerfaringer og sarbarhet betyr sveert mye.
Man har eksempelvis kunnet pavise at ofre og uszaervold i nzere relasjoner har
mange likhetstrekk nar det gjelder opplevelserdarimger fra barndommen.

Mange har tatt til orde for at vold i neere relasjoprimaert bagr benevnes familievold for

a sette fokus pa barna. Det finnes i dag omfattéordé&ning som viser at barn paferes
store skader ogsa nar de opplever volden indineddeat de er vitne til det som skijer.
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Dette viser blant annet forskning og fagstoff sarpublisert ved Senter for
krisepsykologi i Bergen. Mange hevder at likestillsperspektivet ma vike for
barneperspektivet. Det er dette som er bakteppetiooppfatning i forhold til om menn
skal f& adgang til krisesentrene eller ikke.

Mann = overgriper?

Enkelte setter likhetstegn mellom mann og overgripet tar vi avstand fra. Selvfglgelig
finnes det overgripere blant menn, likesa selviilmgeom at det finnes overgripere blant
kvinner. Det er imidlertid ikke det som er fokudenne saken. Denne saken dreier seg om
hvorvidt krisesentrene skal ta imot menn som ez fr vold i neere relasjoner. Saken
handler ogsa om hvorvidt krisesentrene bar ansette til & jobbe med brukerne av
krisesentrene.

Erfaringer med menn pa krisesenteret

| forbindelse med forespgrselen fra BLD, har vitogite medlemssentre si noe om sine
erfaringer med menn pa deres krisesenter. Sammeremeversikt over det naveerende
tilbudet til menn pa vare medlemssentre, liggetedéokumentet med som vedlegg.

Tar kvinnene fortsatt komme dersom krisesentrenesifior menn?

Vi vet lite om hva kvinnene pa krisesenteret sehker om mannlige brukere og/eller
ansatte. De som hevder at traumatiserte kvinndraog ikke vil tle & mgte menn fordi de
har samme kjgnn som voldsutaver eller overgripend faller pa sin egen urimelighet.
Det er MATEN som kvinnene og barna mgtes pa sodekviktigste mener vi. Det er

den profesjonelle hjelperen de skal mgte, ikke radigvis en mann eller kvinne.
Kanskje burde man gjagre en undersgkelse blantsengerbrukere for & fa finne ut hva de
tenker om menn pa krisesenteret? Tar de fremdelasie om det bor eller jobber menn
der?

Behov for tilbud til gutter og menn

Voldsutsatte gutter og menn har sveert fa tilbudg.d/i vet at blant annet Reform har
etterlyst tiltak for denne méalgruppen i de nasjeri@ndlingsplanene mot vold i nzere
relasjoner, uten at dette har fart til noe konkvétvet at instanser som jobber med
tvangsekteskap og menneskehandel er fortvilet magrgelen pa overnattingstilbud for
gutter og menn i denne gruppen. | en nylig offggitrt rapport fra NOVA (NOVA
Rapport: 19/07) hevdes det at homofile ungdommenearutsatt for vold enn annen
ungdom. Mest utsatt er unge, homofile menn deradga som 16 % blir utsatt for vold
av sine foreldre eller foresatte.

Hvor mange gutter og menn generelt som utsettegoldrfra sin kvinnelige eller
mannlige partner vet vi lite om. Menn som utsettes/old i neere relasjoner er kanskje
enda mer et tabuomrade enn tilsvarende tema ftarjeg kvinner. NIBR-rapport 2005:3
viste at mer enn hver femte mann hadde opplevkitetedle eller samboer minst en gang
hadde anvendt fysisk makt.

2 % av mennene i undersgkelsen hadde opplevd gidwslik som "a ta kvelertak pa”,
"bruke kniv eller annet vapen” og "banke hodet ditit en gjenstand, mot veggen eller
gulvet”.

Krisesenteret for Nord-@sterdal, det eneste krigeset som har tatt i mot menn fra midt
pa nittitallet, bekrefter at de voldsutsatte memngom tar kontakt med dem, ofte er

14




deprimerte og har mistet kontrollen over egetM&.dette senteret tilbys menn samme
type oppfelging som voldsutsatte kvinner, det vdamntaler, midlertidig botilbud,
oppfalging i forhold til andre hjelpeinstanser agsorg. "Vi vil bidra til at de tar tilbake
kontrollen over eget liv. Prinsippet om hjelp &lghjelp, hjelper ogsd mennene”, sier
lederen for Nord-@sterdal krisesenter Solveig @sthu

Krisesentrene sitter med mye kompetanse og "infrestr’ nar det gjelder & mate
voldsutsatte kvinner og barn. Det ma vaere mulignke seg at dette kan utnyttes pa noen
mate dersom det skal satses pa et tilbud for menn?

Momenter i forhold til menn som brukere av kriséseh

Malgruppe ville kunne veere menn som er ofre fod\ich mannlig eller kvinnelig
partner og/eller fra foreldre, menn som trues angsekteskap og menn som er
utsatt for menneskehandel.

Menn ville matte vurderes ved inntak slik det fiort nar det gjelder kvinnelige
brukere.

Dersom en overgriper skulle sgke seq til krisesental det veere svaert uheldig. Det
kreves derfor av personalet pa krisesentrene kadiegger og falger opp eventuelle
mistanker om trakassering av de andre beboerne beyessamme gjelder for gvrig
trakassering som kvinner kan sta bak, som for egsérold mot egne eller andres
barn, verbal og fysisk trakassering av andre bebsemt seksuell trakassering av
andre beboere begatt av lesbiske kvinner.

Krisesentrenes lokaliteter vil matte legges titeedik at den enkeltes fysiske og
psykiske integritet sikres.

Norasenteret er opptatt av at kamp mot vold skaéug@nnsngytral og skriver at de
har sveert god erfaring i & ha menn boende pa kriseet. De forklarer dette med at
mannlige beboere hos dem far sin egen leilighet shee| kjgkken soverom og bad.
Denne tilretteleggingen skal viderefgres nar detteér hvert bygger eller kjgper nye
lokaler.

Momenter i forhold til menn som ansatte pa krisesee

Pa lik linje med kvinner som sgker pa ledige sijér pa krisesenteret, vil mannlige
sakere matte fylle krav om personlig egnethet salnt til relevant utdanning og
bakgrunn.

Vi har erfart at kvinner som gjentatte ganger velggdelige partnere har et fastlagt
manster av handlingsalternativer og atferd med Aeggte en mann med positive
holdninger vil kunne utfordre det fastlagte mgresteDette kan bety mye for den
enkelte kvinne.

Alle barn trenger positive mannlige rollefigurere Bil kunne erfare at menn er
annerledes enn de kanskje er vant til. Det kaeksempel gjelde hans holdninger til
barn og kvinner, hans evne til & vise omsorg, leane til & kommunisere pa en
akseptabel mate etc. Det er heller ikke vanskelanée seg at for gutter ville en
mannlig ansatt kunne veere et nyttig korrektiv tdrmsrollen de leerer hjiemme.
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Noen krisesentre peker pa at det kan vaere enelasthing for en mann a veere pa
vakt alene pa krisesenteret. Sjansen for & bliybdsfor uakseptabel atferd av
beboere er absolutt til stede. Lgsningen pa déléeveere & ha bade en kvinnelig og
mannlig ansatt pa vakt samtidig.

En blandet gruppe av ansatte vil ogsa kunne hasitipeffekt for arbeidsmiljget i
personalgruppa.

Menn i forhold til kvinner med minoritetsbakgrunn

For mange vil hensynet til kvinner med minoriteterainn veie tungt nar de skal
avgjere om menn skal inn pa krisesentrene ellex.ikkange av oss har en klar
forestilling om at minoritetskvinnene ville finneemns tilstedeveerelse uakseptabelt.
Da ma vi huske at minoritetskvinnene som kommekridesentrene ikke er noen
ensartet gruppe. Sannsynligvis er det kulturbetingede er vant til & ga til en mann
med sine problemer eller ikke. Det er ogsa kulttiniget om de aksepterer a bo
under samme tak som en mann. Dersom forholdenedaggette slik at man bor
atskilt og slik at den personlige integriteten atas, kan dette kanskje lgses. Uansett
ma vi spgarre oss hva som er vare fordommer og tivees fakta.

Krisesenteret i Asker og Baerum har hatt mannliggzanibeidere av bade norsk og
ikke-vestlig bakgrunn. De forteller at tilbakemelden fra beboerne har veert ensidig
positiv. Det forteller mye nar vi vet at ved sidenOslo er Asker og Baerum det
krisesenteret som har stgrst andel beboere medrddtig bakgrunn.

Minimumsstandarder for krisesentre i Europa

Som en del av en kampanije i forhold til vold i naelesjoner har Europaradet fokusert
pa arbeidet med minstestandarder ved kriseseritséme medlemsland. Norge var
invitert til et mgte i desember 2007 der dette tny#terligere skulle belyses. Som
invitert gjest av Barne- og likestillingsdepartenendeltok sa vel
Krisesentersekretariatet og Norsk Krisesenterfodbun

Referansegruppe knyttet til tema barn pa krisesente  r

Sammen med representanter fra ATV, Betzy krises@gi&risesentersekretariatet, har
Norsk Krisesenterforbund sittet i en referansegeukpyttet til prosjektet "Barn pa
krisesenter”.

Prosjektets bakgrunn

| barne- og familiedepartementets tildelingsbrav05 til Bufdir ble direktoratet gitt
ansvar for iverksetting av tiltak 27 i regjeringdrandlingsplan "Vold i naere relasjoner”.
Tiltak 27 lyder: "Det vil bli iverksatt et regiongpilotprosjekt for utpragving av
samarbeidsmodeller/-rutiner mellom krisesentrenéaaglie-/barnevern, slik at den
barnefaglige kompetansen pa krisesentrene styrBegdir gav i brev av 30.11.05
Bufetat region sar ansvaret for & gjennomfarektita.

Prosjektets formal

Styrke den barnefaglige kompetansen pa krisesantgi@nnom a utpragve
samarbeidsmodeller/-rutiner mellom krisesentrenéaaglievern og barnevern. En
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forutsetning for & lykkes med dette er at det gelmessig og systematisk kontakt
mellom hjelpeinstansene rundt barn som oppholdgpéekrisesenter.

Malsettinger

Ha kartlagt hvilke oppgaver som ma dekkes for esiit godt faglig tilbud til barn
som er vitne til eller utsatt for vold i familien.

Ha utviklet og utprgvd samarbeidsmodeller melloelgginstansene, giennomfart et
opplegg for & spre kunnskapen i regionen og tiivahte akterer i hjelpeapparatet
andre steder i landet.

Ha utarbeidet en oversikt over oppgaver som maetefdr a sikre et godt faglig
tilbud til barn pa krisesenter.

Ha utarbeidet en skriftlig skissert modell som be®k hvordan instansene i
Drammen har Igst de oppgavene som ma dekkes, egpler pa hvordan
oppgavene er lgst andre steder i landet.

Ha laget en handbok som beskriver oppgaver og eldigninger, som distribueres
til aktuelle deler av tjenesteapparatet.

En nasjonal konferanse om barn pa krisesenter.

Effektmal

@kt kompetanse hos hjelpeinstansene om hvordansbanrer utsatt for eller vitne til
vold i familien pavirkes og hvordan slike livssigjaner far konsekvenser for barnets
utvikling/helse.
Malgruppen for prosjektet skal ha opplevelse aa &kt kompetanse pa & arbeide
med barn, og gkt forstaelse av verdien av at hjglparatet samarbeider om denne
typen problemstillinger.

Resultatet av prosjektet skal legges fram pa emeskmnferanse varen 2008.

Referansegruppe”Arbeid med voldsutsatte kvinner med minoritetsbakgrunn”

NKVTS gjennomfarte pa oppdrag fra BLD og BUFDIRrekke konferanser for ansatte
pa krisesentrene og det gvrige hjelpeapparatetagen 2004 — 2007. Som en fortsettelse
av dette kompetanseutviklingsprosjektet, skullelaigeés en veileder. Malgrupppen for
veilederen skulle veere ansatte ved krisesentreadi@ hjelpere som i sitt arbeid mater
kvinner med minoritets bakgrunn. Intensjonen skutiere & samle og systematisere
erfaringer innenfor arbeidsfeltet, og gjgre demjeihgelig for alle.

Sammen med representanter fra BUF-etat, Sosidietsgdirektoratet, BUFDIR, og
Krisesentersekretariatet har Norsk Krisesenterfodtsittet i referansegruppa.

Veilederen ventes ferdigstilt i februar 2008.
Kompetanseheving

Fagkonferanser i regi av Norsk Krisesenterforbund

Norsk Krisesenterforbund sgkte og fikk midler frdEDIR til & arrangere 3 seminarer
for krisesenteransatte og andre i 2007. En dehiglene skulle brukes i et seminar for
barnefaglig ansatte ved krisesentrene i Norge. S var tenkt som en oppfglging av
prosjektet "Barn pa krisesenter” og tok mal av 8@ implementere de arbeidsmatene
som ble utviklet i prosjektet. Fordi resultatetdsite prosjektet foreld sa sent i
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rapporteringsaret, er seminaret ikke avholdt ogskdirisesenterforbund vil sgke
BUFDIR om & fa overfare midlene til 2008.

Barn og traumer

14. og 15. november 2007 inviterte Norsk Krisesdéatbund alle krisesentrene i Norge
til konferansen "Barn og traumer” i Oslo. Felles femaene som ble presentert pa
konferansen var at de var sveert nyttige for fotstéieav den malgruppen som
krisesentrene jobber med, og at de representetemmskap pa omradet. Konferansen
samlet ca 70 deltakere, de fleste fra Norsk Krisesséorbund. Forelesere var Solveig
Marianne Nordhov og Arne Blindheim.

Solveig Marianne Nordhov. Lege og spesialist i
barnemedisin. Jobbet pa Universitetssykehuset Si€ie,
overlege fra 2001. N& ansatt som forsker/stipendigise
Nord med doktorgradsarbeid om "Foreldreegenskapers
betydning for utvikling av atferdsproblemer hosrpegure
barn med fgdselsvekt < 2000g. En intervensjonsstudie
Hovedoppgave pa medisinstudiet om medisinske figuh v
seksuelle overgrep hos barn i Nord Norge. Hun hapet
av de ti arene hun har veert i barnemedisinen joinlyet

: . med ulike former for barnemishandling bade internt
sykehus og tverrfaglig i Tromsg/Nord Norge. Har stadervisningserfaring om begge
emner bade internt og eksternt. Noe erfaring scikysalig for retten. Styremedlem i
Nordisk Forening mot Barnemishandling og Omsordastwww.nfbo.no) og Norsk
Barnelegeforening. Medlem i en nystartet forskngngppe (ACE-Norge) ved
Universitetet i Tromsg ledet av Anna Louise KirkengFor tiden bosatt i Cambridge,
England.

Nordhov snakket om:

Betydningen av forebyggende arbeid

Gjennomgang av ACE studien

Undersgkelse foretatt i Tromsg

Planer for fremtiden

Barnemishandling

Ulike former for mishandling og omsorgssvikt; fksigsykisk og emosjonell
Nar skal man reagere pa ulikefunn/historier til hdan skader er oppstatt?

Hva skal man gjgre dersom man har kunnskap onr, reiiganke til at et
barn lever under mishandling/omsorgssvikt?

Hvilke etater er involvert og hva skal man ikkergja

PsykologArne Blindheim ble utdannet psykolog i 1990 og er na spesiakbnisk
—_.- - psykologi med fordypningsomrade klinisk
voksenpsykologi. Han har arbeidet flere ar i PRegen,
bade i grunn- og videregaende skole med barn ogi¢am
samt konsultativt arbeid, og senere spesielt med
ungdommer i krise. Han har ellers arbeidet flere ar
innenfor psykisk helsevern med alvorlig angst og
depresjonsproblematikk, samt personlighetsfordiggre
De senere arene har han arbeidet spesielt medevsksm
har veert utsatt for traumatiske hendelser, mestne@lksom
har hatt alvorlige traumer i barndom, som vold og
seksuelle overgrep, men ogsa voksne som har vsatt ut
for traumer i voksen alder. Han har interessertsgpegielt
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for forstaelse og ulike behandlingstilneermingerdersoner som har veert utsatt for
enkeltstdende traumer vs personer som har en masliks traumeproblematikk. Han
har ogsa undervist om disse emnene i ulike settifitrena knyttet til prosjektet "Barn
som lever med vold i familien”

Blindheim snakket om:

Hva betyr det & bli traumatisert?
Hva betyr det & fa en tilknytningsforstyrrelse?

Hva skjer i hjernen nar en vokser opp med frykstegke psykiske
pakjenninger og hvilke implikasjoner har dette iarn?

Hvilke implikasjoner har dette for hva barnet treng

Flerkulturell forstaelse

Tradisjonen tro arrangerte Norsk Krisesenterforbogst i 2007 fag dager i tilknytning
til landsmgtet. Overskriften for temadagene detit éar "Flerkulturell forstaelse.”
Forelesere var Lars Gule, Liv Jessen, Harald Byelmen, Inger Lise Lien, Lena Larsen,
Terje Bjgranger, Synngve A. Kjelsrud og Carina Mnod. Arrangementet samlet 73
deltagere.

Lars Gule er studieleder ved Senter for flerkulturelt ogeimiasjonalt arbeid (SEFIA) ved
Hggskolen i Oslo. Tidligere generalsekreteer i Hwitisk Forbund. Doktorgrad i

filosofi fra Universitet i Bergen pa en avhandliog utviklingsoppfatninger i vestlig og
arabisk-islamsk kultur. Har arbeidet lenge medhistsy menneskerettigheter. Tittelen pa
Lars Gules forelesning var "Respekt og toleransm ytringsfrihet og etikk i det
flerkulturelle samfunn”

Liv Jessener leder ved PRO senteret i Oslo. Hun snakket®rostitusjon i Norge -
Hvordan ser den ut og hva tenker vi om utviklingen?

Harald B. Jgrgensener psykolog ved Alternativ til vold - familievolog etnisitet.
Jargensen snakket om "Mannlige voldsutgvere mednitétsbakgrunn”

Inger Lise Lien er sosialantropolog og forsker ved NKVTS. Hun skdektorgrad om
Moral og emosjoner i pakistanske Punjab der hurholglp seg i to ar. Inger Lise Lien har
forsket pa innvandrerproblematikk i Norge i tjue l&en foreleste om "Zre, vold, tvang
og ekteskap”

Lena Larsen har allerede siden tidlig pa 90-tallet forsketiggam i Europa. Hun er
tidligere leder av Islamsk Rad | Norge og na ansgadt Senter for menneskerettigheter
ved UiO. Der arbeider hun blant annet med prosijéktew Directions in Islamic
Thought and Practice” som involverer en rekke islaeneksperter pa islamsk
reformtenkning. Et underprosjekt har islam kvinogrtrosfrinet som tema. Fatwa-
prosjektet skal lede fram til en doktorgrad. Larkmmeleste over temaet "Islam i mgte
med dagliglivets utfordringer”

Terje Bjgranger er radgiver i UDI samt leder for UDI's kompetaresanh mot
tvangsekteskap. Bjgranger snakket om "TvangsekpesRasaker og konkrete saker med
vekt pa lojalitet til familien, kjgnnsroller, ekiesp, kjserester og rykter”

Synngve A. Kjelsrud er leder pa Stiftelsen Hamar Kisesenter og Carina Morland er

miljgterapeut pd samme stedKjelsrud og Morland redegjorde for prosjektet & til
innvandrer- kvinner med krigstraumer og vold i naetasjoner”.
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Statistikk og offentlig kontroll

Den offentlige, sentrale styringen av krisesentigderge skjer gijennom et arlig
rundskriv som utgis av BLD hvert ar. Skrivet legf@ringer for regnskap og statistikk og
til en viss grad for krisesentrenes arbeidsmatenuoigold.

A fare en statistikk over bruken av krisesenteradreav tingene krisesentrene er palagt &
gjgre. Tallene sendes til Statistisk Sentralbyra sar ansvaret for & utarbeide arlige
rapporter. Sammen med Krisesentersekretariategmgsentanter for NKVTS og

BUFDIR sitter Norsk Krisesenterforbund i en arbgidgppe som kontinuerlig vurderer

og justerer hvilke data som skal samles inn.

Opp til nd har ingen sentralt etterspurt statistikkmer kvalitativ karakter. Man har mest
veert opptatt av antall brukere og antall overng#titiegn. Mindre fokus har veert lagt pa a
registrere og dokumentere kvaliteten pa det tilbsden gis.

| et forsgk pa & dokumentere innholdet i den jobdmm gjgres pa krisesentrene, etablerte
Norsk Krisesenterforbund en forsgksordning pa nraséentrene med & registrere
kvalitative data. Medlemssentrene ble bedt om &irege data i forhold til samtaler,
telefoner, mgter og annet som ble gjort i forhdltriukerne. Saerlig var det viktig &
registrere det arbeidet som ble initiert av semyemater og samarbeid man tok initiativ
til etc.

Dessverre var det mange medlemssentre som meikkedeadde kapasitet til & falge
opp registreringen; mange mente den tok verdifdilsom de heller ville bruke p& andre
ting. | tillegg til dette ble det tidlig klart atechjemmelagede skjemaene hadde mangler
som gjorde registreringen vanskelig. Prosjekteteldor nedlagt fra arsskiftet.

Tanken om & dokumentere innholdet og nivaet i deidet som gjegres pa krisesentrene
er imidlertid god og kanskje vil den dukke opp p&enere tidspunkt.

Rapport fra Riksrevisjonen
Rapporten fra Riksrevisjonen kom hgsten 2007. ttersfokus pa flere viktige forhold
som ogsa Norsk Krisesenterforbund har veert og gtattpav.

Det er 50 krisesentre i Norge. Driften av sentréinansieres gjennom
tilskudd fra stat og kommune. Tilskuddsordningendsidret med virkning
fra 1. januar 2005. Endringen medfgrte blant anereikning av statens
andel av driftskostnadene til krisesentrene. Komenerskal dekke 20
prosent mens de resterende 80 prosent utlgsesils&odd fra staten.
Starrelsen pa statstilskuddet til krisesentrendezmed avhengig av hvor
mye krisesentrene far i tilskudd fra sine kommuRegnskap per 31.
desember 2006 viser at utbetalingene fra state2®6 var 119,9 mill.
kroner.

Riksrevisjonen har kontrollert Bufdirs forvaltnilay statstilskudd til
krisesentre. Revisjonen er foretatt med utgangspwelevante
styringsdokumenter, og det er gjennomfart intemgd et utvalg
vertskommuner og krisesentre samt med departen@mntafdir.

| tildelingsbrevet for 2006 fra departementet tilfBir gar det fram at
Bufdir har ansvaret for a forvalte statstilskuddékrisesentrene, og det
stilles opp mal for krisetiltakene:

1. god tilgjengelighet til brukere med spesiellbdde (som funksjons-
hemmede og innvandrerkvinner)
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2. god kvalitet i tilbudet til innvandrerkvinner @&grn ved krisesentrene

Departementet har i rundskriv gitt retningslinjerfanvendelse av
statstilskuddet til krisesentrene. | rundskrivétest det blant annet krav til
krisesentrene om at de skal vurdere hvordan fodmddbest kan legges til
rette for barn, innvandrerkvinner og funksjons- meade. Rundskrivet gir
ogsa vertskommunene flere oppgaver knyttet tiekeatrene, blant annet at
de skal godkjenne krisesenterets budsjett, semdedknad pa vegne av
krise- senteret samt veilede og bista krisesenteétvanskelige saker.
Rundskrivet slar videre fast at Bufdir har forvattgsansvaret for
ordningen. Det nevnes ogsa spesifikke oppgaverBsddir har i

forbindelse med tilskuddsordningen. Revisjonerr ¥algende:

Det er mangler og svakheter ved Bufdirs oppfalgigdontroll med
kravene som er stilt til krisesentrene gjennonetittysbrevet og
rundskrivet. Bufdir bruker i liten grad ars rapperte fra krisesentrene som
oppfalgingsgrunnlag.

Det er mangler og svakheter ved Bufdirs kontrolbpgfalging av
innsendte regnskaper og budsjetter fra kriseseptr8ufdirs
dokumentasjon av utfagrte kontrollhandlinger er éeikke tilfredsstillende.

Bufdir har ingen oppfglging eller kontroll av oppgene som er lagt til
vertskommunen. Riksrevisjonens datainnsamling éaskommuner og
krisesentre viser at det er mangler og svakhetdrhxerdan
vertskommunene utfgrer sine oppgaver.

Bufdirs rapportering inneholder ikke informasjon dwordan krisesentrene
arbeider for palegge forholdene best til rette lharn, innvandrerkvinner og
funksjonshemmede. Det blir kun rapportert pa gkadskenforhold og
statistikk over brukere.

Bufdir opplyser at slik det tolker forvaltningsrefi, har det oppfylt de
kravene i rundskrivet som gjelder direktoratets ggpyger og rapportering
etter krav i tildelingsbrevet. Direktoratet meneter behov for
presiseringer av hva som skal veere direktoratepfalgings- og
kontrolloppgaver. Direktoratet har heller ikke féitbakemelding fra
departementet gjennom den formelle styringsdialqafeat rapporteringen
knyttet til krisesentrene ikke har veert tilfredéestide.

Departementet opplyser at det i samarbeid med Buildirbeide med neste
ars rundskriv, blant annet med a tydeliggjere etekall oppfelgings-
oppgavene til Bufdir og hva som bgr ligge i oppfaign av
vertskommunens oppgaveBufdirs rapportering inneholder ikke
informasjon om hvordan krisesentrene arbeider ftegge forholdene best
til rette for barn, innvandrerkvinner og funksjoeshmede. Det blir kun
rapportert pa gkonomiske forhold og statistikk overkere.
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Bufdir opplyser at slik det tolker forvaltningsrefi, har det oppfylt de
kravene i rundskrivet som gjelder direktoratets ggpyger og rapportering
etter krav i tildelingsbrevet. Direktoratet meneree behov for
presiseringer av hva som skal veere direktorateffapings- og kontroll-
oppgaver. Direktoratet har heller ikke fatt tilbakelding fra departementet
gjennom den formelle styringsdialogen pa at rappdnigen knyttet til
krisesentrene ikke har veert tilfredsstillende.

Departementet opplyser at det i samarbeid med Buildirbeide med neste
ars rundskriv, blanta nnet med a tydeliggjgre etekal/
oppfelgingsoppgavene til Bufdir og hva som bgrdiggppfalgingen av
vertskommunens oppgaver

Prosjekter med statte fra Helse og rehabilitering

To av vare medlemssentre har dette aret hatt patesjgom har fatt statte av Helse og
rehabilitering.

Vold i familien — samtalegruppe for barn
Krise- og incestsenteret i Fredrikstad avsluttigtiisgarige prosjekt "Samtaler med barn” i
2007. | sin sluttrapport skriver prosjektmedarbeidari Neess Omvik og Eirik
Andreassen:

Vart prosjekt, "Vold i familien — samtalegruppe foarn”, har hatt flere
hoved- og delmal. Prosjektet hadde fire hovedmal;

gi barn muligheter til & fortelle sin historie 0§ bearbeidet sine
opplevelser

utvikle den faglige kompetansen i forhold til heifielger det far
for barn & vokse opp i hjem hvor det utgves vold

utvikle en hensiktsmessig modell for samarbeid med
Familievernkontoret Fredrikstad

dele kompetansen med andre instanser som arbeiel@tiarn

| tillegg til det direkte arbeidet med barn og upnpeor malet var at de
skulle f& bearbeidet sine opplevelser, gnsket pkbsjedarbeiderne a
utvikle den faglige kompetansen. Vi var interesiséteere mer om hvilke
falger det far for barn & vokse opp i hjem hvor aketves vold, leere mer om
hvilke strategier de tar i bruk og utvikle ulike teda na barna pa slik at de
kunne bearbeide sine opplevelser ved hjelp av ali&®der. Denne
kunnskapen ville gjgre oss enna mer kompetentecidet med barn.
Kunnskapen vi hadde i utgangspunktet, og denleitilitgne oss underveis
var det viktig a formidle til samarbeidspartnerarsbarnevern,
helsestasjoner, Barne- og ungdomspsykiatrisk poikd (BUPP) og skoler.
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Videre gnsket vi at samarbeidet i prosjektperioglenile kunne fare til et
permanent samarbeid mellom Krise- og incestsenteyet
Familievernkontoret Fredrikstad, slik at hele faieni lettere kunne fa et
helhetlig tilbud.

Det var nybrottsarbeid i Fredrikstad & starte emgalegruppe for barn
som har vokst opp med familievold. Som prosjektrbedtterne var vi klar
over at vi stod ovenfor store utfordringer, og at dille ta tid & etablere en
slikt tilbud. Vi trodde allikevel at nar tilbudetebkjent hos andre instanser
som arbeidet med barn som lever i risikofamili¢lewi f& mange
henvendelser i forhold til barn som kunne trengeedébudet.

| siste kapittel oppsummerer prosjektmedarbeidslike

Prosjektet har gitt oss verdifulle erfaringer béderhold til samarbeid og i
forhold til gkt forstaelse for barnas situasjon.

Vi har en klar forstdelse av at barn og familieraren kompleks og
sammensatt problematikk ma mgtes med tilsvarefigeeatisierte tilbud.
Det er viktig at vi som hjelpere har evne til flidiitet med hensyn til &
tilpasse vare tilbud til familiers ulike behov. Bénne maten vil vi veere i
stand til & hjelpe flere barn og familier, enn oibare hadde hatt et type
tilbud, for eksempel gruppetilbud.

Prosjektet har fart til gkt fokus pa eksistensenad i familier og den
virkning det har pa alle i familien for bade Kriseg incestsenteret og
Familievernkontoret Fredrikstad. Begge virksomhetbar lett frem og
utviklet flere forskjellige tilneerminger, metodey titak i prosjektperioden.
Det er naturlig starst kompetanseheving hos prosjellarbeiderne, men
ogsa de andre ansatte pa familievernkontoret oge<rog incestsenteret
har fatt gkt kompetanse.

| prosjektets sluttfase ble det besluttet at vareitksomheter fortsatt skal
samarbeide om & gi et samtaletilbud til barn souetemed vold i familien.
Det er ikke konkret tatt stilling til hvordan detamarbeidet skal fortsette,
men begge virksomhetene ser nytten av & gi etitiibdisse barna og
familiene videre. Flere av de beskrevne tilbuderalerede viderefart i
2008.

Fullstendig sluttrapport med beskrivelse av metadgerfaringer i forhold til mal, vil
veere tilgjengelig bade fra Krise- og incestsenteFeedrikstad og Norsk
Krisesenterforbund.

Tiltak mot vold i ngere relasjoner

Stiftelsen Hamar Krisesenter har i 2007 gjennonfizndte aret i et toarig prosjekt med
navn "Tiltak mot vold i naere relasjoner”. Prosgkisom har fatt stgtte av Helse og
rehabilitering, er et samarbeidsprosjekt mellonsdsenteret og Hamar politistasjon.
Kommuneoverlege Georg Morland er prosjektledersjektet skal prove ut
nettverksmetode i barnefamilier med vold i naerasjener.




@onsket effekt:

Gjennom familiemedlemmers tilbakemelding om volg@kainger til
voldsutgver gjennom “jeg-budskap” vil en positivopess komme i gang
som pa sikt vil medfare redusert voldsutavelse.

Prosjektet er toarig med start 010107.

Malsetning

Redusere vold og skadevikninger av vold i neeresjeteer med
seerlig fokus pa barn.

Utvikle en enkel metode for familiesamtaler ogueksmetode
som kan bli standardmetode for andre kommuner.

Bidra til & utvikle krisesentre til ressursbasefddsiraumer.

Prosjektet blir sluttfart i 2008.

HELSE 0G
REHABILITERING

Stiftelsen for norske helse- og rehabiliteringsorganisasjoner

Norsk Krisesenterforbund som hgringsinstans

Norsk Krisesenterforbund har veert hgringsinstdatgende hgringsrunder:
Barn pa krisesenter
Forslag om endring i voldsoffererstatningslovebarm som vitne til vold
Forebygging av internettrelaterte overgrep mot barn

Deltatt pa hgringsmate i regi av Voldtektsutvalgiegaende tilrettelagt kontakt i
mgte mellom offer og gjerningsmann
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Medlemsnytt

Apning av nytt krisesenter pd Hanefoss

Daglig leder Bente Krogstad var stolt og lykkeli p
apningsdagen. Mange gjester gnsket til lykke med
det flotte krisesenteret som ble offisielt apnet av
daveerende barne- og likestillingsminister Karita
Bekkemellem.

25




25- ars jubileum for Helgeland krisesenter
Helgeland krisesenter kunne i ar feire 25 ars qulnil. Her representert ved styreleder

Lars Erik Moxness.

25 ars jubileum for Krisesenteret for Nord-@sterdal

31. oktober 2007 kunne Krisesenteret for Nord-@stiefieire 25-ars jubileum. | anledning
dagen hadde de invitert samarbeidspartnere i koraneutil et heldags seminar der
psykolog Per Isdal, Alternativ til vold, var forekr. Under ser vi leder av krisesenteret
for Nord-@sterdal, Solveig @sthus.
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Vedlegg til arsmeldingen

Publiserte avisartikler

Krisesenter: Ogsa menn kan bidra
Publisert i Aftenposten 020108

Kvinnemishandling og kjgnnskamp. Krisesentrene kan snart sketifida
tredve ars drift i Norge, og ingenting tyder pa at de Wibkerfladige med
det farste.

WENCHE KARLSEN,
daglig leder, Norsk Krisesenterforbund Fgrst publiert: 02.01.08

Lenge gikk den skjulte volden under betegnelsen "kvinnemishandling”.
Kampen mot volden ble en del av kvinnekampen. Dette utgangspunktet
farte til at kamp mot vold ble til en kjgnnskamp der det bleletagrunne
stereotyper av bade offer og utgver. For krisesentrene bedgtidé de ble
en kjgnnet virksomhet der menn generelt ikke hadde adgang. Kvinner
skulle hjelpe kvinner pa deres egne premisser.

Familievold.

Pa tredve ar er mye endret. Man har oppdaget at volden fiflaes i
relasjoner enn mann/kvinne. Den finnes faktisk i alle nedasjoner vi
som mennesker inngar i, inkludert likekjgnnsrelasjoner. Det finteg
omfattende forskning som viser at barn pafares store skadenaégdé
opplever volden indirekte ved at de er vitne til det som skjer.

Norsk Krisesenterforbund er én av to sammenslutninger a\s&rige i
Norge. Femten sentre over hele landet er i dag tilsludtéferbund. Var
organisasjon har en kjgnnsngytral profil. Vi er opptatt &aktisom kan
bidra til at forekomsten av familievold gar ned.

Ogsa menn ansatt.

Kjgnnskampen har tradisjonelt ogsa satt sitt preg pa hvenjoster ved
krisesentrene. Enna er det mest vanlig med kvinneligetandajumentet
for en slik ordning har veert at kvinner som har veert utsattdiol; kan bli
skremt eller utrygge ved & mgte en mann pa krisesentareidtS/i vet
finnes det ingen forskning som stgtter slike pastander. Taettskulle
man tro at beboeres mgte med vanlige menn vil bidra tiinet §A menn
ville bli mer nyansert og positiv. Ikke minst vil mgtet med pesimenn
veere viktig for barna som bor pa krisesentrene.

Flere av vare medlemssentre har ansatt menn eller planiggesre det.
Vi tror at menn har mye a bidra med dersom de slippeseih i likhet
med kvinnelige medarbeidere, ma det veere faglige kvalifikas og
personlig egnethet som legges til grunn ved en ansettelk&eokjonn.
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Drap er den mest ekstreme formen av vold
Publisert i VG 141107

Drap er den mest ekstreme formen for vold. Vi vet lerede mye om dette, og na ma
vi handle!

VG bringer i dag en dyster statistikk over kvinsem har veert utsatt for partnerdrap.
Drap utfagrt av ndveerende eller tidligere partnersied a veere et ekstremt uttrykk for
vold i nzere relasjoner. Det er viktig & peke pdedferrdi naerheten mellom offer og utgver
gjer volden mer skjult, mer traumatiserende og skeelig for bade barn og voksne som
utsettes for den. Det er ogsa i nzere, intime r@hasje at de sterkeste falelsene og
reaksjonene forekommer. Det er derfor ikke overadk at drapsmannen i de fleste
tilfellene som VG presenterer er, eller har vaertrknyttet til offeret.

Jeg vil tro at det er relativt sjelden at drap ogvgvold kommer som lyn fra klar himmel.
Uten at jeg kjenner historiene bak bildene i VA jeg tippe at for de fleste hadde volden
vart en stund. Mest sannsynlig er dette kvinnelbag som har veert i kontakt med det
private og offentlige hjelpeapparatet fgr voldedteri drap. Hva har man gjort? Kunne
noe veert gjort bedre? Det er her det er viktigku$ere for & hindre nye drap. Av den
grunn er det viktig at man i saker som dette ikikeetfokuserer pa de uhyrlige drapene,
men setter det inn i en bredere sammenheng deslaifegn er arbeid mot vold i neere
relasjoner.

Politidirektar Killengreen etterlyser mer kunnskajmrsk Krisesenterforbunds oppfatning
er at det ikke er mangel pa kunnskap som bidraraipsstatistikkene. Vi vil hevde at det
i stedet dreier seg om manglende politisk mot tjg til & gjgre noen systematiske og
grunnleggende grep som for alvor ville redusereomsten av vold i neere relasjoner i
vart samfunn.

Akutte tiltak

Etter oppslag som dette er det forstdelig at mapptatt av akutte tiltak som kan gi
bedre beskyttelse. Ett eksisterende tiltak sormdeuevaluering er systemet med
voldsalarmer. Det er kjent at det ndvaerende systeanebetydelige svakheter. Norsk
Krisesenterforbund kjenner til at det allerede or&ligger alternativer som i tillegg til &
tilby bedre tekniske lgsninger, fokuserer bredeyener helhetlig for & skape en tryggere
situasjon for den voldsutsatte. Dette systemeganinsynligvis koste langt mer enn det
naveerende. Spgrsmalet er om det er politisk Vilfedjennomfare noe slikt.

Politiet kommer ofte i sgkelyset nar man i ettesldl vurdere om noe kunne veert gjort
som kunne ha forhindret tragediene. Na skal dstati@olitiet kanskje er den offentlige
etat som i de seneste arene har fokusert mestigpd vaere relasjoner. Allikevel er det
alltid rom for forbedring. Ett forbedringspotengiddunne veere & senke terskelen for a fa
voldsalarm og besgksforbud. Etter var erfaring deali mange politidistrikter mye til far
slike tiltak settes i verk. | mange tilfeller kaatdseere skjebnesvangert.

Fokus pa sikkerhet

Det har lenge veert kjent at i fasen der den votidgtd kvinnen bryter ut kan det veere
ekstremt farlig. Derfor bgr alle som kommer i kduitaned voldsutsatte i denne fasen
fokusere pa sikkerhet, en vurdering som for gvig djeres i samarbeid med den
voldsutsatte.
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Tiltak pa sikt:

o Starre fokus pa det lokale tverretatlige samarheldikale handlingsplaner i forhold
til vold i neere relasjoner samt forpliktende sare@tover fag- og etatsgrenser

o Starre fokus pa & avdekke vold. Hjelpeapparateitday mye om vold i nsere
relasjoner. Na ma de vage a spgrre! Nar voldemn agdekket ma man ha hjelpetiltak
a sette inn.

o Dersom vi skal ha noen formening om a redusereevopih sikt ma vi arbeide
forebyggende i forhold til barna. Det ma settesrkuiltak for barn som selv utsettes
for vold eller er vitne til vold. Barna har krav pa trygg oppvekst samt hjelp til &
bearbeide det de har opplevd. Barnevernet harrheemtral rolle. Men ogsa
helsesgstre, leerere og andre som mgater barnaddgesr er viktige i den forbindelse

0 Krisesentrene ma styrkes! Politikerne ma vaget# seav til kompetanse og faglig
innhold. For mange som kommer i kontakt med krisgs@e handler det om liv og
dad. Krisesentrene ma settes i stand til & mat@ldisutsatte kvinnene og barna pa
best mulig mate. Krisesentrene har en viktig oppg# det gjelder & utlgse hjelp fra
det gvrige hjelpeapparatet, i & kartlegge og aveleldkerhetsrisiko og sist, men ikke
minst, bidra til en starre grad av mestring hosaldsutsatte slik at risikoen for at de
utsettes for ny vold kan reduseres.

o Behandlingstilbudet til voldsutsatte- og utgverestykes! Mange voldsutsatte sliter
med store traumer. Traumer som ikke behandlesd@ntil ny vold.

Nar det gjelder voldsutgvere, ma man i stedet fder@onisere utgvere av vold sgrge for
a etablere tiltak som tilbyr alternativer til valdr det gjelder a takle avmakt og lgse
konflikter.

Staten svikter barna

DARLIG ORDNING. Aftenposten bringer 19. juli en artikke | om det
faglige tilbudet pa landets SFO-er i hvilken Nettverket 6r SFO krever
at det innfgres sentrale kvalitetskrav til det faglige innhadlet.

Av Wenche Karlsen, daglig leder i Norsk Krisesentdiorbund Farst publisert:
24.07.07

| dag er det, ifglge artikkelen, kommunene someoaster hvilket tilbud barna far pa
SFO. Det apner for stor variasjon og en darlig orgnuttaler leder for Nettverket for
SFO Ivar Haug. Han siteres videre i artikkelen:

"Enkelte barn trenger mer oppfalging, og da hotiigrikke at de ansatte kan blase i
flayte, legge plaster og tegne en strek".

Ingen setter krav.

Debatten om det faglige innholdet i SFO har, sliker det, klare paralleller til debatten
omkring innholdet i krisesentertilbudet. Her s8lidet heller ingen sentrale krav til det
faglige innholdet i tilbudet som gis. Til tross fair nesten alle barna som kommer dit
trenger faglig oppfelging, finnes ingen statligretard for hvem som skal ta seg av dem,
og hvordan de skal gjere det.
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| en svensk undersgkelse der man intervjuet, kaglanalyserte materialet fra mgtet med
86 barn og 53 madre som bodde pa ett og sammesdmite i Goteborg, kom det frem at
over 70 prosent av barna var over grensen somerglilat de trenger hjelp med sine
psykiske problemer. Nar det gjelder traumereaksjanapfylte en fierdedel av barna
samtlige kriterier for posttraumatisk stresslidgB&SD).

Uinnskrenket makt.

Nettverket for SFO klager pa den store variasjanetilbudet fordi det er den enkelte
kommune som bestemmer innholdet. P& krisesentrethet enda starre variasjon. Her
har det enkelte krisesenter naermest uinnskrenket tha utforme tilbudet slik de vil
med unntak av de modereringer som fglger av etaledtlig rundskriv som i generelle
ordelag stiller forsiktige krav til driften. | dgjeldende rundskrivet Q-1/2007 star
felgende a lese:

"Krisesentrene skal seerlig vurdere hvordan forhoédeest kan legges til rette for barn,
innvandrerkvinner og funksjonshemmede som opphadgrder.”

Svikter de svakeste.

Norsk Krisesenterforbund mener myndighetene sviktem av de svakeste i samfunnet
nar de ikke stiller neermere krav til den lavtergsk&somheten som kanskje mater flest
traumatiserte kvinner og barn i landet. Et godgknmende fgrstelinjetilbud til denne
gruppen ville gi enorm personlig og gkonomisk getin

Ar 2007 ble det bevilget 143 millioner kroner tiidetiltak i Norge. Nar har man tenkt &
knytte faglige krav til hvordan disse midlene dispres?

Hvem tjener pa at det kommer et lovpalegg om

krisesenterdrift i Norge?
Publisert i Sarpsborgavisa 030307

Uten tvil vil tusenvis av voldsutsatte kvinner og barn i Norgda et
bedre tilbud dersom drift av krisesentre lovfestes. Me bare dersom
loven falges av forskrifter som sikrer en viss faglig standakrpa de
samme krisesentrene.

Wenche Karlsen, daglig leder Norsk Krisesenterforbund

Kvalitetssikring

Norske myndigheter har na en unik sjanse til deséitralle brukere far et visst
minimumstilbud uansett hvor i landet de befinneg. $8enne muligheten bar de ikke la ga
fra seg.

Tradisjonelt har det enkelte krisesenter selv lesteilket faglig niva man skulle legge
pa virksomheten. Dette har selvfalgelig mange gahgadlet om hvilke gkonomiske
ressurser det enkelte krisesenter har hatt tighéj men ofte har det like mye handlet om
ansettelsespolitikk samt synet pa formalkompetaasgus realkompetanse.

| dag er behovet for kompetanse pa krisesentrene ¥i vet at mange av kvinnene og
barna som kommer til sentrene vare er sterkt tréiserée og trenger adekvat hjelp.

Krisesentrene skal ikke drive behandling. Men detilay samtaler og et gjennomtenkt

fysisk og psykososialt miljg som fremmer kvinnengsarnas evne til mestring slik at de
lettere kan komme tilbake til hverdagen. Vi menetteler utrolig viktig og ngdvendig i
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tiltak som tilbyr akutthjelp i krisesituasjoner @t av vold i naere relasjoner. | tillegg er
krisesentrene i den unike posisjon at de kan kitéakartlegge kvinnenes og barnas
behov for hjelp fra det gvrige hjelpeapparatet egivirke til at de far slik hjelp. Slike
oppgaver krever kompetanse

I nesten alle sammenlignbare virksomheter er drifegjulert av lover og forskrifter. Sist
sa vi at dagmammavirksomheten i Norge skal undgeledrav og godkjenning. Hva er
det som gjer at krisesentrene i s mange ar harfredet for innsyn og kontroll? Skulle
det ikke veere en selvfglge at virksomheter somedrimed 100 % offentlig finansiering
og som skal gi et tilbud til en sveert sarbar gruppamfunneblir underlagt offentlig
innsyn og krav til virksomheten? Kanskje har praiee veert at man ikke har hatt en
felles standard og at kontrollen derfor har veerskalig?

Dette gjar det i sa fall enda viktigere 4 fa tilfaglig minimumsstandard. Noen peker pa
at hensynet til de sma krisesentrene ma veie ndrgtiet skal stilles krav til driften. Ja,
kanskje er det riktig. Men bare til en viss graénislynet til brukerne av krisesentrene ma
veie tyngst. Dersom krisesentrene skal ha livatswé de kunne tilfredsstille en vesentlig
del av kravene som stilles. Slik vi ser det, vilknunene og staten matte ta et ansvar for
a bringe krisesentrene opp pa det faglige nivaet le@ves.

Ledelse

| alle virksomheter der lover og forskrifter leggeemisser for driften er det til syvende
og sist ledelsen i den enkelte virksomhet somaiahsvar for at virksomheten etterlever
kravene som stilles. Dette krever en ledelse sankdrapetanse bade nar det gjelder fag
og nar det gjelder ledelse. For mange krisesemtrdkommende har dette lenge veert en
realitet. Mange sentre jobber bra bade faglig agiaistrativt. Vi tror imidlertid at dette

er sveert varierende.

Krisesentrenes historikk med flat ledelses- oguiasigsstruktur har gjort ledelse mange
steder til en stor utfordring. For & unngd evemglekerne konflikter om de faglige
retningslinjene, mener Norsk Krisesenterforbundateat krisesentervirksomhetene ma
palegges a drive i falge lover og forskrifter ogeaentuelle avvik for eksempel far en
konsekvens for det offentlige tilskuddet.

Parallelt med innfgringen av en faglig standardksavet om en viss grad av relevant
formalkompetanse komme i forhold til de ansattea ldenne formalkompetansen skal
bestad i og hvordan dette skal gjennomfgres foageta de mange uten formalkompetanse
rundt om pa krisesentrene, kan sikkert diskutéremener imidlertid at for & jobbe med
en sa sarbar gruppe som voldsutsatte kvinner ag b det kreves grunnleggende
kompetanse innenfor omrader som etikk, kulturkuapskrisepsykologi etc. Teorier og
metoder som fremmer mestring synes ogsa a veeragablendige. Alt for lenge har
teorier og metoder pa krisesenteret skjult segdeajepet "hjelp til selvhjelp”. Vi mener
at det er myndighetenes og forskernes ansvaegdgltil de to
krisesenterorganisasjonene, & operasjonaliser liegrepet slik at arbeidet pa
krisesentrene kan bidra til at brukerne kan utnifiteesentertilbudet maksimalt.

Pa denne bakgrunn er det naturlig at man tenkeetssgntralt organ som far det
overordnede ansvaret for krisesenterdriften i NoEgeslik organ ville kunne fare tilsyn
og kontroll med virksomhetene samtidig som de kunngere som et overordnet
klageorgan for brukere som opplever at kriseseatileke holder faglig mal.

Det er ingen tvil om at krisesentrene har gjorf@midabel jobb i de nesten tretti arene
de har eksistert. Mye er gjort med svaert f& midiiye engasjement og solidaritet er
formidlet til tusenvis av kvinner gjennom areneroge frivillig arbeid er lagt ned for a
hjelpe.

Na er det imidlertid p& tide & innlede fase tddeadet mot vold i nzere relasjoner der
kravet til profesjonalitet blir helt sentralt. Datyr ikke at vi skal gi slipp pa egenskaper
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som engasjement og medfglelse. Det betyr i stedistaskal stilles krav til innhold og
utfgrelse av krisesentervirksomhet hvilket i siztegang helt sikkert vil komme brukerne
vare til gode. For det kan vel ikke vaere noendwil at krisesentrene er til for brukerne og
at malet med driften over det ganske land ma vaskage et tilbud som til enhver er tid
er det beste lavterskeltilbud vi kan tilby ofre faid i naere relasjoner i Norge.
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